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Изменение № 2 к Условиям оказания услуг оператора товарных поставок ПАО «Транснефть» 

принято ПАО «Транснефть» « 17 » декабря 2018 № б/н. 

 

 

1. Статью 5 Условий дополнить пунктом 5.3 следующего содержания: 

 

«5.3. Поклажедатель вправе направлять копии распоряжений по электронной почте на 

электронный адрес Оператора товарных поставок, указанный в приложении № 1 к Условиям, если их 

качество и разрешение позволяет четко отражать содержание оригинального документа, включая 

подписи уполномоченных лиц и печати, с обязательным направлением оригиналов данных 

распоряжений.  

Датой направления распоряжения для целей настоящих Условий признается дата направления 

распоряжения по электронной почте с адреса Поклажедателя, указанного в статье 14 Договора.  

5.3.1. В случае возникновения разночтения информации в представленных Поклажедателем 

копии и оригинале распоряжения все риски, связанные с указанными разночтениями, несет 

Поклажедатель.». 

 

2. Пункт 8.2 изложить в следующей редакции: 

 

«8.2. Основные этапы регистрации и приема к исполнению распоряжения Поклажедателя:  

 регистрация распоряжения; 

 проверка распоряжения;  

 внесение соответствующих записей в учетные регистры Системы товарного учета.».  

 

3. Пункт 8.3 изложить в следующей редакции: 

 

«8.3. Время начала и окончания приема распоряжений, а также иных документов, 

предусмотренных настоящими Условиями, от Поклажедателей устанавливается уполномоченным 

органом Оператора товарных поставок. Расписание предоставления услуг Оператора товарных 

поставок (операционный день Оператора товарных поставок), а также изменения и дополнения в 

указанное расписание размещаются на Сайте Оператора товарных поставок не позднее, чем за 3 (три) 

рабочих дня до введения их в действие.». 

 

4. Пункт 8.4 изложить в следующей редакции: 

 

«8.4. Распоряжения Поклажедателя на бумажном носителе предоставляются представителю 

Оператора товарных поставок Уполномоченными лицами Поклажедателя в одном экземпляре.».  

 

5. Пункт 8.5 изложить в следующей редакции: 

 

     «8.5. Все распоряжения регистрируются в Системе товарного учета в момент поступления 

Оператору товарных поставок.». 

 

6. Пункт 8.9 изложить в следующей редакции: 

 

«8.9. Оператор товарных поставок не принимает распоряжения Поклажедателя в следующих 

случаях: 

 распоряжение передано Оператору товарных поставок по окончании операционного дня или 

неуполномоченным лицом; 

 распоряжение не соответствует установленной форме или не заполнены все реквизиты 

распоряжения; 

 в распоряжении есть исправления, следы подчисток; 
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 распоряжение, поданное посредством электронной почты, не обладает качеством и 

разрешением, позволяющим четко отражать содержание оригинального документа, включая 

подписи уполномоченных лиц и печати, а также было отправлено Поклажедателем с 

электронного адреса, отличного от указанного в статье 14 Договора; 

 подпись лица, подписавшего распоряжение на бумажном носителе, не совпадает с образцом 

подписи, имеющимся у Оператора товарных поставок, либо имеются информация или явные 

признаки, вызывающие сомнение в подлинности подписи на распоряжении;  

 оттиск печати на распоряжении на бумажном носителе не совпадает с образцом оттиска 

печати, имеющимся у Оператора товарных поставок;  

 истек срок действия полномочий (доверенности) Уполномоченного лица Поклажедателя, 

подписавшего распоряжение и/или доверенность оформлена не должным образом;  

 к распоряжению не в полном объеме приложены иные документы (копии документов) в 

случаях, когда для исполнения распоряжения последние необходимы в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации и настоящими Условиями, 

особенностями исполнения, распоряжения, либо информация, содержащаяся в этих 

документах, не соответствует информации, содержащейся в распоряжении, анкете и т.д.;  

 поручение передано Оператору товарных поставок с нарушением требований настоящих 

Условий, в том числе в случае, если истек срок действия полномочий (доверенности) 

Уполномоченного лица, передающего распоряжение Оператору товарных поставок;  

 информация, содержащаяся в реквизитах распоряжения, не соответствует информации, 

имеющейся у Оператора товарных поставок в соответствии с настоящими Условиями, о 

Поклажедателе или его Торговом товарном счете, а также о других Поклажедателях или их 

Торговых товарных счетах, информация о которых содержится в распоряжении;  

 исполнение распоряжения приведет к нарушению законодательства Российской Федерации;  

 исполнение распоряжения требует осуществления операции, не предусмотренной настоящими 

Условиями, либо не выполнены условия исполнения операции, предусмотренные настоящими 

Условиями;  

 отсутствует необходимое количество Товара на Торговом товарном счете;  

 товар, указанный в распоряжении, не включен в Спецификацию биржевого товара;  

 указанные в распоряжении реквизиты не позволяют однозначно идентифицировать Товар;  

 в случае несовпадения данных, указанных в распоряжении Поклажедателя и данных, 

имеющихся в Системе товарного учета Оператора товарных поставок и Спецификации 

биржевого товара.».  

 

7. Пункт 8.10 изложить в следующей редакции: 

 

«8.10. Оператор товарных поставок не исполняет распоряжение Поклажедателя если не 

получено согласие Клиринговой организации на исполнение распоряжения Поклажедателя в 

случаях, предусмотренных настоящими Условиями.». 
  

 

8. Пункт 8.11 изложить в следующей редакции: 

 

«8.11. В случае непринятия к исполнению распоряжения Поклажедателя Оператор сообщает 

об этом Поклажедателю, направив ему сообщение на электронный адрес Поклажедателя, 

предусмотренный в статье 14 Договора, с указанием причин непринятия распоряжения. 

Доказательством отправки электронного сообщения служит распечатка скрин-шота электронного 

сообщения, содержащая дату и время отправки сообщения, электронный адрес Поклажедателя, 

указанный в статье 14 Договора. 
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В случае неисполнения распоряжения Поклажедателя по причине, указанной в п. 8.10 

Условий, Оператор товарных поставок предоставляет Поклажедателю Отчет об исполнении 

распоряжения по Торговому товарному счету, форма которого предусмотрена Приложением № 5 к 

настоящим Условиям, с указанием причины неисполнения.  

При необходимости указанные в настоящих Условиях причины непринятия к исполнению 

либо неисполнения распоряжений могут быть конкретизированы в предоставляемых 

Поклажедателю документах с целью более детального разъяснения Поклажедателю причин. При 

этом непринятие Оператором товарных поставок к исполнению распоряжения Поклажедателя по 

причинам, указанным в п. 8.9 Условий, или неисполнение Оператором товарных поставок 

распоряжения Поклажедателя по причине, указанной в п. 8.10 Условий, не является основанием 

для предъявления Поклажедателем претензий к Оператору товарных поставок.  

После устранения причин, повлекших за собой непринятие к исполнению распоряжения или 

неисполнение распоряжения, Поклажедатель может предоставить Оператору товарных поставок 

новое распоряжение.». 

 

9. Приложение № 1 к Условиям изложить в следующей редакции:  

 

                                                                           «Приложение № 1 

к Условиям оказания услуг оператора товарных поставок 

ПАО «Транснефть» в Секции «Нефтепродукты» АО 

«СПбМТСБ»  

 

 

Документооборот в рамках взаимодействия Оператора товарных поставок и Поклажедателя, 

связанный с исполнением Дополнительного соглашения к Договору, организован для обмена 

следующими документами: 

 

 

№ стро-

ки 

Наименование 

документа 
Отправитель Получатель 

Периодичность 

(сроки передачи) 
Форма 

1.  
Анкета 

Поклажедателя 
Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

В течение 5 (пяти) 

рабочих дней с 

даты изменения 

сведений, 

содержащихся в 

Анкете 

Поклажедателя  

Приложение № 11 к 

настоящим Условиям 

Направляется в виде 

сканированного документа по 

электронной почте на электронный 

адрес 

np-postavka@ak.transneft.ru, с 

последующим  направлением 

оригинала в течение пяти рабочих 

дней с даты их направления по 

электронной  почте 

2.  

Распоряжение об 

открытии Торгового 

товарного счета          

(Специального 

Торгового товарного 

счета 

агрегированного, 

Специального 

Торгового товарного 

счета обособленного) 

Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

По мере 

необходимости 

Приложение № 8 к 

настоящим Условиям 

Направляется в виде 

сканированного документа по 

электронной почте на электронный 

адрес 

np-postavka@ak.transneft.ru,  с 

последующей досылкой оригинала 

в течение пяти рабочих дней с 

даты их передачи по эл. почте. 

mailto:np-postavka@ak.transneft.ru
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3.  

Отчет об исполнении 

распоряжения об 

открытии Торгового 

товарного счета 

(Специального 

Торгового товарного 

счета 

агрегированного, 

Специального 

Торгового товарного 

счета обособленного) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

Не позднее 1-го 

рабочего дня с 

даты открытия 

ТТС 

Приложение № 7 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* 

4.  

Распоряжение о 

закрытии Торгового 

товарного счета 

(Специального 

Торгового товарного 

счета 

агрегированного, 

Специального 

Торгового товарного 

счета обособленного) 

Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

В соответствии с 

условиями ДС 

ОТП либо по мере 

необходимости 

Приложение № 9 к 

настоящим Условиям 

Направляется в виде 

сканированного документа по 

электронной почте на электронный 

адрес 

np-postavka@ak.transneft.ru, с 

последующей досылкой оригинала 

в течение пяти рабочих дней с 

даты их передачи по эл. почте. 

5.  

Отчет об исполнении 

распоряжения о 

закрытии Торгового 

товарного счета 

(Специального 

Торгового товарного 

счета 

агрегированного, 

Специального 

Торгового товарного 

счета обособленного) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

Не позднее 3-х 

рабочих дней с 

даты закрытия 

ТТС 

Приложение № 7 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* 

6.  

Распоряжение о 

совершении операции 

по Торговому 

товарному счету 

(Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

По мере 

необходимости 

Приложение № 10 к настоящим 

Условиям 

Направляется в виде 

сканированного документа по 

электронной почте на электронный 

адрес   

np-postavka@ak.transneft.ru, с 

последующей досылкой оригинала 

в течение пяти рабочих дней с 

даты их передачи по электронной 

почте. 

7.  

Отчет об исполнении 

распоряжения по 

Торговому товарному 

счету (Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

Не позднее 1-го 

рабочего дней с 

даты зачисления 

на ТТС/списания с 

ТТС. 

 

Приложение № 5 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* 

mailto:np-postavka@ak.transneft.ru
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Торговому товарному 

счету обособленному) 

8.  

Отчет об исполнении 

Сводного 

распоряжения по 

Торговому товарному 

(Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

Не позднее 1-го 

рабочего дней с 

даты зачисления 

на ТТС/списания с 

ТТС. 

 

Приложение № 17 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* 

9.  

Доверенность на 

Уполномоченное 

лицо 

Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

По мере 

необходимости 

Приложение № 12 к 

настоящим Условиям 

Направляется на бумажном 

носителе 

10.  

Уведомление о 

приостановке 

операций по 

Торговому товарному 

счету (Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель   

10.1 

В связи с 

задолженностью по 

оплате услуг по 

хранению  

  

В течение 5-ти 

рабочих дней до 

даты 

приостановки 

операций по ТТС 

и в день 

приостановки 

операций по ТТС 

Приложение № 15 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* или направляется в 

формате электронного документа 

10.2 
В связи с наложением 

ареста 
  

В день получения 

указания о 

наложении ареста 

Приложение № 15 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* или направляется в 

формате электронного документа 

  11. 

Уведомление о 

возобновлении 

операций по 

Торговому товарному 

счету (Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

В день 

возобновления 

операций по ТТС 

Приложение № 15 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* или направляется в 

формате электронного документа 

11.1 
В связи со снятием 

ареста 

Оператор 

товарных 
Поклажедатель 

Не позднее 1-го 

рабочего дней 

Приложение № 15 к 

настоящим Условиям 
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* - предоставляется Поклажедателю в формате электронного документа в рамках Соглашения об 

оказании информационных услуг, заключенного между Оператором товарных поставок и 

Поклажедателем. 

10. Из Приложений №№ 8, 9, 10, 16, 18 исключить фразу «Заполняется в двух экземплярах». 

 

поставок следующего за 

днем получения 

уведомления о 

снятии  ареста  

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»* или направляется в 

формате электронного документа 

12 

Распоряжение о 

предоставлении 

выписки по 

Торговому товарному 

счету (Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Поклажедатель 

Оператор 

товарных 

поставок 

По мере 

необходимости 

Приложение № 16 к 

настоящим Условиям 

Направляется в виде 

сканированного документа по 

электронной почте на электронный 

адрес 

np-postavka@ak.transneft.ru,  с 

последующей досылкой оригинала 

в течение пяти рабочих дней с 

даты их передачи по электронной. 

почте  

13 

Выписка о 

совершенных 

операциях по 

Торговому товарному 

счету (Специальному 

Торговому товарному 

счету 

агрегированному, 

Специальному 

Торговому товарному 

счету обособленному) 

Оператор 

товарных 

поставок 

Поклажедатель 

Не позднее 10-и 

рабочих дней с 

даты направления 

распоряжения 

Приложение № 6 к 

настоящим Условиям 

Оформляется на бумажном 

носителе, передается в офисе ПАО 

«Транснефть»*  
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Уведомление об 

обнаружении 

расхождений в 

учетных данных 

Поклажедатель Оператор 

товарных 

поставок 

Не позднее 

рабочего дня, 

следующего за 

днем получения 

отчетного 

документа 

Приложение № 18 к 

настоящим Условиям 


